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Was ist die Zentrale Ruckkehrberatung
Sud- und Sud-Ostbayern (ZRB Sud)

Wer sind wir

Die ZRB Sid ist eine Fachstelle, die Fliichtlinge, Asyl-
bewerber und Drittstaatenangehorige, die mit dem Ge-
danken spielen freiwillig und dauerhaft in ihr Heimatland
auszureisen, unterstiitzt. Bereits seit 2004 gibt es diese
Fachstelle. Sie ist ein Kooperationsprojekt bestehend aus
den Wohlfahrtsverbidnden Diakonie Augsburg e. V., Bay-
erisches Rotes Kreuz Augsburg Land e. V., Caritasver-
band fiir die Erzdiézese Miinchen-Freising e. V., Caritas-
verband fiir den Landkreis Deggendorf, Caritasverband
fiir die Didzese Augsburg e. V. sowie der Regierung von
Schwaben. Finanziert wird das Projekt tiber Gelder des
Bayerischen Staatsministeriums fiir Arbeit und Soziales,
Familie und Integration sowie aus Eigenmitteln der betei-
ligten Wohlfahrtsverbande. Eine Kofinanzierung erfolgt
iiber den Asyl-Migrations-Integrationsfonds (AMIF).

Die Federfiihrung des Projektes obliegt dem Caritasver-
band fiir die Didzese Augsburg e. V.

0 e Bl 2 B e

Was machen wir

Wir beraten liber Moglichkeiten, wie die freiwillige Aus-
reise in das jeweilige Heimatland unterstiitzt werden kann.
Dazu gehoren:

*  Qualifizierungsmafinahmen und Weiterbildung (Ga-
belstaplerausbildung, Néhkurs, PC-Kurse, Fahrrad-
Reparatur- Workshop, Solarkocherbaukurs, etc.)

*  Beantragung finanzieller Hilfen z. B. neue Existenz-
griindung im Heimatland (abhéngig von den verflig-
baren finanziellen Mitteln)

*  Zuschuss fiir den Transport

*  Beschaffung von Reisedokumenten

* Individuelle Hilfen bei Krankheit oder Behinderung

Wir stehen fiir eine Riickkehr in Wiirde und beraten
ergebnisoffen. Unser Beratungsangebot ist fiir den
Klienten kostenlos.
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Wer ist in Bayern fur welche Klienten
zustandig - Zustandigkeitsbereich:

ZRB West ! 0 ZRB Nordb -

ZRB Siid-Ostbayern
Wirzburg b : :

Nirnberg

Unser Zustdndigkeitsbereich erstreckt sich
derzeit auf die Regierungsbezirke Schwa-
ben, Ober- und Niederbayern mit Ausnah-
me des Einzugsgebietes von Coming Home /
in Miinchen (Landeshauptstadt Miinchen
sowie die Lkr. Bad-T6lz/Wolfratshausen,
Miesbach, Erding, Weilheim-Schongau,
Starnberg, Garmisch-Partenkirchen).

Deggendorf

ZRBSUdE o Mihldorf

Landeshauptstadt
Mdnchen
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Was bedeutet Ruckkehr?

Riickkehr bedeutet...

7

.. ,Seinen Alltag und seine Kultur erleben” ... ,Seinen inneren Frieden wieder finden*

...,mit seinen Augen die Heimat neu entdecken*
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Wer ist die Zielgruppe der
Ruckkehrberatung?

Laut Asyl-Migrations-Integrationsfonds (AMIF):

(a) Drittstaatsangehorige, die noch keinen endgiiltigen ablehnenden Bescheid auf
ihren Antrag auf Aufenthaltsgenehmigung, ihren rechtmafigen Wohnsitz und/oder
internationalen Schutz in der Bundesrepublik Deutschland erhalten haben und die
sich fiir die freiwillige Riickkehr entscheiden konnten;

(b) Drittstaatsangehorige, denen in der Bundesrepublik Deutschland ein Aufenthalts-
recht, ein rechtmafBiger Wohnsitz oder internationaler Schutz im Sinne der Richtlinie
2011/95/EU oder voriibergehender Schutz im Sinne der Richtlinie 2001/55/EG ge-
wahrt wurde und die sich fiir die freiwillige Riickkehr entschieden haben.

(c) Drittstaatsangehdrige, die sich in der Bundesrepublik Deutschland aufhalten und
die Voraussetzungen fiir eine Einreise in die Bundesrepublik Deutschland und/oder
einen dortigen Aufenthalt nicht oder nicht mehr erfiillen einschlieBlich der Dritt-
staatsangehorigen, fiir die die Vollstreckung der Abschiebung gem. Artikel 9 und
gem. Art. 14 Absatz 1 der Richtlinie 2008/115/EG aufgeschoben wurde.

Vereinfacht formuliert bedeutet dies:

Wir beraten:

+  Asylsuchende, (derzeit meist in Besitz einer BUMA)

*  Asylbewerber, (meist in Besitz einer Gestattung)

e Personen mit einem Duldungsstatus

*  Personen, die vom BAMF eine Anerkennung auf ihr Asylgesuch bekommen
haben (Aufenthaltserlaubnis gemal §§ 22-26, 104a, 104b AufenthG)

... nicht EU-Biirger (auer Schweiz, Island und Norwegen) die mit dem Ge-
danken spielen, freiwillig in ihr Heimatland zuriick zu kehren.
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Wie lauft ein Beratungsgesprach ab?

Beratungsangebot

—
n Will der Klient ausreisen Erarbeitung des individuellen Ausreiseplans
E [ Situation im Heimatland wird geklart ][ ][: il
E [ Mogliche Hilfen werden besprochen I[ ]E i :
= r Businessplan ggf. erstellt ][ ]E il
% Starthilfe, Existenzgriindung J[ ]E ——
= = —
,._,ﬁ [ Nachbetreuung ][ ]E
= LU
== [ Ist der Klient unentschlossen Erarbeitung einer tragfdhigen Entscheidung ]
[ Weitere Beratungsgespriche folgen [ JD["]
Offene Fragen werden geklart l DDU

Klient entscheidet, wie es weitergeht.... E]I:IU

1. Gegenseitiges Kennenlernen (ZRB und Berater stellt sich vor; Klient stellt sich vor)

2. Was mochte der Klient (Ausreisen, Informieren, Hilfe bei der Entscheidungsfindung); Kopie des
Aufenthaltspapieres des Klienten; Anlegen einer Klientenakte;

3. Welche finanziellen und informellen Unterstiitzungsmdoglichkeiten konnen von der ZRB fiir den
Einzelfall angeboten werden (Uberbriickungshilfe, Starthilfe und oder Reisebeihilfe (IOM),
Existenzgriindung, medizinische Hilfe, Nachbetreuung, ZIRF-Datenbank, Partnerprojekte vor Ort...)

]
©

4. Entscheidung wird seitens des Klienten getroffen - geht es weiter mit der Beratung, oder nicht; wie
geht es weiter... => Entscheidung wird von der ZRB akzeptiert und respektiert!

. Besorgung notwendiger Dokumente; (Zeugnisse, Mittellosigkeitsbescheinigung,
Schweigepflichtsentbindung; diverse weitere Bescheinigungen, Attest, Medikamentenplan,

Kostenvoranschlige, ZIRF, Reisepapier, ...etc.)

6. Beantragung des Riickreisetickets bei IOM - in Riicksprache und Absprache mit dem Klienten

=

. Mitteilung des Flugtermins; Abschlusstermin mit Mittelauszahlung und Uberreichung des Flug-
oder Bustickets.

G

8. Die ZRB freut sich bei Ankunft im Heimatland iiber eine kurze Riickmeldung seitens des Klienten.

oF
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Welche Reisedokumente gibt es?

Reisedokumente

Passersatzpapier

- Wird ausgestellt bei
Passverlust durch jeweilige
Botschaft

- Unter bestimmien
Voraussetzungen konnen
die deutschen Behdrden
einen Reiseausweis als
Passersatz ausstellen (z.B.

)

ID- Card

- durch die ewropdische - Kosovo
Union ausgestelltes

Standard-Reisedokument

fiir die Rickkehr von

Auslandern ohne

Reisedokumente

- Jinternationaler
Passersatz”

- ermdglicht die freiwillige
Ausreise in Heimatlander,
welche den Passersatz
anerkennen

Das Abschlussgesprich ...

* inder Regel 1-2 Tage vor dem Ausreisetermin

+  Klient muss unbedingt seine GUB und das Reisdokument im Original mitbringen

*  Moglicherweise notwendige Atteste fiir die Reise

*  Ticket wird erklért, z.B. was muss wann und wo am Flughafen gemacht werden
¢ Wie kommt der Klient zum Flughafen, Busbahnhof? Wurde bereits alles geklart?

*  Haben sich noch neue Fragen ergeben?
*  Gibt es fiir den Klienten einen Forderbescheid?

e Auszahlung der bewilligten finanziellen Unterstiitzung (z.B. Reisebeihilfe und Starthilfe)

*  Mogliche Forderbescheide von Partnerprojekten werden besprochen
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Welche Hilfen kann die ZRB anbieten?

Erstberatung

Freiwillig Ergebnisoffen Riickkehr in Wiirde
Welche Welche
Moglichkeiten kann o Vorstellungen,
oglich .Ir en kanr Individuelle/-r L{t. e .L.Il E IT
die Wiinsche und
Riickkehrberatung Bediirfnisse hat der
bieten? Klient?

In die Heimat
zuruckkehren

Die ZRB Siid kann im Rahmen ihrer Beratungsangebote dem Klienten informelle Hilfen (wie bpsw. Informatio-
nen liber das Heimatland, Partner vor Ort, ...), materielle Hilfen (wie bspw. Medikamente, diverse Geritschaften,
diverses Mobiliar, ....) sowie finanzielle Hilfen (je nach zur Verfiigung stehender Finanzmittel) anbieten. Die
Berater sehen jeden Klienten als Individualfall. Aufgrund des vorliegenden Sachverhaltes wird entschieden, ob
und welche zusitzlichen Hilfen gewéhrt werden konnen.
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QualifizierungsmaRBnahmen

Was ist das Ziel unserer QualifizierungsmaBnahmen?

Die neu erworbenen Fihigkeiten sollen Riickkehrern in ihren Heimatldndern dabei helfen, beruflich
und sozial wieder Ful3 zu fassen. Oftmals geht eine Riickkehr mit Zweifeln und Sorgen einher, nicht

mehr von der Gesellschaft in der Heimat akzeptiert zu werden. Eine Bescheinigung zu Qualifizierungen
in Deutschland kann dabei helfen, einen leichteren Start und groBBere Anerkennung zu erfahren. Das
erworbene Wissen kann auflerdem die Grundlage fiir eine neue Existenz in der alten Heimat sein.

Die ZRB bietet neben ihrem Beratungsange-
bot verschiedene Qualifizierungsmafinahmen
fir Rickkehrer (und Menschen mit Riickkehr-
wunsch) an. Diese MafSnahmen sind bewusst
im niederschwelligen Bereich angesiedelt, um
einen moglichst grofien Personenkreis mit un-
terschiedlichen Vorkenntnissen und Erfahrun-
gen zu erreichen.

Das Angebot der Qualifizierungsmafinahmen
wird stdndig erweitert und auf deren Aktualitit
beziiglich Nutzen bei einer Riickkehr tiberpriift
und angepasst. An verschiedenen Standorten im
Einzugsgebiet der ZRB Siid- und Siid-Ostbay-
ern finden / und fanden bislang folgende Kurse
statt:

Nahkurse, Solarkocherbaukurse, Fahrrad-Repa-
ratur-Workshops, Gesundheitskurse, EDV-Kur-
se, Schweifskurs, Ausbildung zum Gabelstapler-
fahrer.

In Planung befinden sich derzeit: Lastenfahr-
radbau-Workshop, Schreinerei, Lehmbhiittenbau
versus Ziegelbauweise, Car-Repair-Crash-Kurs,
Schmiedekurs, etc. Weitere Informationen hier-
zu erhalten Sie in unserer Broschiire ,,Qualifizie-
rungsmafinahmen der ZRB®
(www.zrb-suedbayern.de/download)

QualifizierungsmafSnahmen leben von Erfahrun-
gen und Kontakten. Unser Aufruf an Sie:

»Falls Sie jemanden kennen, der jemanden kennt,
der ggf. noch jemanden kennt, der uns hierbei
finanziell oder mit seiner Erfahrung (als Lehr-
werkstatt) unterstiitzen maochte und konnte, so
nehmen Sie bitte Kontakt mit uns auf unter: 0821-
5089632 - ZRB Siidbayern. Gerne bauen wir im
Sinne unserer Klienten eine Weiterqualifizierung
auf, die unseren Schiitzlingen bei einer guten Re-
integration im Heimatland hilft.
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Der Beratungsprozess im Uberblick:

tragfahige, fundierte Entscheidungsfindung

Familie
im
Heimat-

il Entscheidung fiir oder gegen
eine freiwillige Ausreise

Die Ruckkehrberatung erfolgt immer ergebnisoffen
und kostenlos

Bitte vereinbaren Sie mit Threm ,,Schiitzling® einen Termin, falls
sich dieser fiir eine Riickkehr in sein Heimatland interessiert. Leider
konnen aus organisatorischen Griinden keine Beratungsgespriache
,»ohne Termin‘ durchgefiihrt werden, da die Berater nicht immer
einen passenden Dolmetscher zur Hand haben, oder sich diese in
Beratungsgespriachen befinden. Gerne helfen wir Ihnen telefonisch
oder per E-Mail weiter. (Kontaktdaten: www.zrb-suedbayern.de)
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Welche Netzwerke konnen genutzt werden?

Die ZRB Siid- und Stid-Ostbayern versucht im Beratungsgespréch stets im Sinne des Klienten zu handeln. So werden
verschiedene Kooperationspartner - je nach Falllage - kontaktiert und eine mogliche Forderung iiber diesen durch
die Berater gepriift. Eine Forderung ist abhéngig von der Bediirftigkeit des Klienten, der zur Verfiigung stehenden
Fordermittel, des Ausreisetermines und Ausreisestatus, der Fordernachfrage, der Projektlaufzeit sowie der jeweiligen
Situation im Heimatland.

Fiir uns gilt: Jeder Fall wird von uns als ,,Individualfall* betrachtet.

Im Jahre 2015 fand mit folgenden Kooperationspartnern im In- und Ausland eine Zusammenarbeit statt:

* ERIN

- IOM

* IntegPlan

*  AWO-Projekt im Kosovo
* Micado Migration

« ZIRF
* Solwodi
* Melonet

Diese Partner werden seitens der Berater im Beratungsgespréich auf Aktualitdt und Vollstdndigkeit sowie mogliche
Forderungen gepriift. Selbstverstandlich ist diese Auflistung nur beispielhaft und somit nicht vollstindig.

MELONET

[Das medizinische Logistik Netzwerk]

zirf.eu

Zentralitelle e
Inlarmationivermittiung
zur Rickkehrigrderung

te Plan IOM ¢ OIM

Landerubergren‘ende
integrierte Rickkehrplanung

luropean Reimtegranion Nenwork

m|c:avqfo

migration .

AWO

L Solidarity with
women in distress

Solidaritiit mit
Frauen in Not
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Warum dauert es manchmal etwas langer....

... bis ein Termin zum Erstgesprich verge-
ben werden kann?

Die zur Verfiigung stehende Personalkapazitdt der ZRB
Siid- und Siid-Ostbayern ist ,,gedeckelt”. Das heilit, dass
gerade in StoBzeiten die einzelnen Beraterinnen und Be-
rater iiberlastet sind und somit eine Warteliste angelegt
werden muss. Wir vergeben jedoch bereits ,,im Voraus®
unsere Termine, so dass sowohl fiir den Klienten, als auch
fiir die Behorden eine Verbindlichkeit beziiglich eines
Erstberatungsgespriaches gegeben ist. Die aktuellen ,,War-
tezeiten® beziiglich eines Ersttermins kénnen Sie von un-
serer Homepage ,,www.zrb-suedbayern.de entnehmen.
Diese konnen je nach Standort und Einzugsgebiet variie-
ren. Die jeweiligen Zusténdigkeiten entnehmen Sie bitte
aus der in dieser Broschiire abgedruckten ,,Bayernkarte®.
Ein weiterer Punkt, der zu einer Verzogerung des Erst-
termins fithren kann ist die Suche nach einem geeigne-
ten Dolmetscher. Wir haben einen Dolmetscherpool an
den meisten Standorten, auf den zuriickgegriffen werden
kann. Jedoch kommt es hin und wieder vor, dass nicht alle
Sprachen dort vertreten sind.

Unsere Berater sprechen - je nach Standort - Deutsch,
Englisch, Franzosisch und Russisch.

... bis die ZRB telefonisch erreicht werden
kann?

Befinden sich unsere Berater und Beraterinnen im Ge-
sprich, so werden diese Telefonate entweder auf den An-
rufbeantworter oder auf die Hauptzentrale weiter geleitet.
Sollten Sie auch hier niemanden erreichen, so befindet
sich der Mitarbeiter im Gesprach, oder Sie rufen auler-
halb unserer Offnungszeiten an.

Bitte versuchen Sie es zu einem spiteren Zeitpunkt wie-
der oder schicken Sie uns eine E-Mail an: ,,info@zrb-
suedbayern.de*

Unsere Sprechzeiten sind:

Mo. - Do. von 09.00 bis 12.00 Uhr und
14.00 bis 16.00 Uhr

sowie Fr. von 09.00 bis 12.00 Uhr

... bis ein Flugtermin vorliegt?

Wir buchen unsere Fliige iiber IOM (Internationale Orga-
nisation fiir Migration). IOM ist bemiiht schnellst mog-
lichst, alle Anfragen zu bearbeiten. Zur Beantragung ei-
nes Fluges miissen alle notwendigen Dokumente der ZRB
vorliegen. (Reisedokument, Flugtauglichkeitsbescheini-
gung, Mittellosigkeitsbescheinigung etc.)

IOM priift nach Antragstellung, ob der Ausreisende be-
reits eine Forderung tiber IOM erhalten hat. Trifft dies zu,
so ist leider keine Forderung der Riickkehr (Ticket, Reise-
beihilfe, Starthilfe) moglich.

Erhielt der Klient noch keine Leistungen seitens IOM,
so wird der Antrag weiter bearbeitet und ein geeigneter
Flug gebucht. Die ZRB wird iiber diesen Termin infor-
miert und gibt diesen schnellst moglichst an den Klienten
und die ABH (Auslianderbehdrde) weiter. Des ofteren ist
zu beobachten, dass die Flugbestitigungen seitens [OM-
gerade fiir einzelne Lénder - relativ kurzfristig bei der
ZRB eingehen. Oft hat das Team nur wenige Tage Zeit,
den Klienten iiber den bevorstehenden Ausreisetermin zu
informieren und diesem alle notwendigen Unterlagen (Ti-

cket, Reisebeihilfe, Starthilfe) zu iiberreichen.

IOM ¢ OIM
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Fallbeispiele aus der Praxis

Frau S. reiste an Weihnachten 2015 nach Nigeria aus.
Sie wollte vor Ort eine Existenzgriindung umsetzen um
sich somit ihren Lebensunterhalt als Schneiderin zu ver-
dienen. Die ZRB stellte den Kontakt zum Partnerprojekt
IntegPlan her und beantragte dort Gelder fiir eine Exis-
tenzgriindung. Zusitzlich erhielt Fr. S. von der ZRB Siid-
bayern eine Uberbriickungshilfe in Héhe von 500 Euro,
um so vor Ort die ersten Anschaffungen fiir ihr neues
Business zu finanzieren. IntegPlan begleitete und unter-
stiitzte Frau S. und informierte uns in regelméBigen Ab-
standen tiber Frau S. weiteren Werdegang in Nigeria. Wir
freuen uns, dass unsere Klientin durch das Partnerprojekt
vor Ort unterstiitzt und begleitet werden konnte.

Herr Z. hat im Dezember 2014 Georgien verlassen und ist nach Deutschland eingereist. Dort verlor er seine Anstellung
als Taxifahrer da er altersbedingt, zugunsten eines jiingeren Bewerbers, gekiindigt wurde. Mit seiner falschen Vorstellung
vom Asylverfahren in Deutschland, hoffte er, gleich nach seiner Antragstellung Arbeit finden zu konnen.

Die Verschlimmerung der Erkrankung eines Familienmitglieds, fiir dessen Behandlung dringend Geld benétigt wurde,
war der Grund, warum Herr Z. so schnell wie moglich in seine Heimat zuriick wollte. Da er seine Familie von Deutsch-
land aus, aufgrund der fehlenden Arbeitserlaubnis, nicht finanziell unterstiitzen konnte, wollte er in seiner Heimat einen
beruflichen Neuanfang wagen.

Herr Z. befiirchtete, aufgrund seines Alters (50+) keine neue Anstellung als Taxifahrer zu bekommen. Mit einem eigenen,
fiir den Fahrdienst tauglichen, Auto wire es Herrn Z. mdglich selbststindig und unabhingig einen Verdienst zu erwirt-
schaften. Dieser wiirde fiir seiner Familie, trotz der hohen Behandlungskosten, den Lebensunterhalt sichern.

Zusammen mit der ZRB wurde ein tragfahiger Businessplan fiir die Umsetzung einer Existenzgriindung ausgearbeitet und
dieser mit Hilfe von bayerischen Landesmitteln umgesetzt.

Derzeit lauft das Unternehmen von Herrn Z. gut. Viele Kunden, die ihn noch aus seiner Taxifahrerzeit kennen, haben mit
ihm Vertrdge geschlossen. U.a. die Betreiber einer Hochzeitshalle und eine Firma fiir welche er Geschéftspartner und
Kunden féhrt.
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Hr. H. kam im Jahr 2015 nach Deutschland in der Hoffnung hier ei-
nen Asylantrag stellen zu konnen und womdglich dauerhaft in Deutsch-
land bleiben zu diirfen. In Pakistan und bei der Einreise nach Deutsch-
land war Hr. H. gesundheitlich unaufféllig. Nach einem guten Jahr in
Deutschland kam er mit starken Schmerzen ins Krankenhaus und erhielt
die Diagnose Magen- und Bauchfellkrebs im Endstadium und unheilbar.
Der behandelnde Arzt rechnete, aufgrund des Grades der Erkrankung,
mit einer Lebenserwartung von maximal einem halben Jahr. Fir Hr. H.
kam nur palliative medizinische Versorgung und Pflege in Frage. Diese
hitte er selbstverstandlich in Deutschland erhalten kdnnen. Dann wire er
wie zuvor in einem Altenheim in Pflege geblieben.

Doch Hr. H. hatte sich nach reichlicher Uberlegung fiir die Riickkehr in
sein Heimatland Pakistan entschieden. Er wollte noch einmal seine Ehe-
frau und die gemeinsamen drei Kinder sehen und seinen Lebensabend
in seiner Heimat verbringen. Seine Familie war mit diesem Vorhaben
einverstanden und unterstiitze die Vorbereitungen der Ausreise von Paki-
stan aus. Sie haben sich z. B. dazu bereit erklart Herrn H. vom Flughafen
Islamabad abzuholen.

In Zusammenarbeit mit dem medizinischen Flugbegleitungsdienst
MELONET wollten wir dem Wunsch von Hr. H. nachgehen und ihm die
Riickkehr nach Pakistan ermoglichen.

Wir freuen uns, dass wir aus Mitteln des Freistaates Bayern die Kosten
fiir den Flug von Hr. H. iibernehmen konnten, da zu diesem Zeitpunkt die
Ausreise tiber IOM und das REAG/GARP- Programm in den Pakistan
nicht moglich war.

Hr. H. wurde am Flughafen Miinchen vom medizinischen Fachpersonal
empfangen und bei seiner Reise in das Heimatland begleitet. Zum Flug-
hafen wurde Hr. H. mit einem Krankentransport gebracht. Die Kosten
dafiir trug die Gemeinde des Wohnortes. Am Ende der Reise traf der
Pfleger von MELONET - wie vereinbart - die Familie von Hr. H. am
Flughafen.

Die Familie kiimmert sich vor Ort um die Pflege des Hr. H. Sie erhielt
zudem - tiber den Flugbegleiter von MELONET - im Auftrag der ZRB
Siidbayern - eine finanzielle Unterstiitzung im Rahmen einer Uberbrii-
ckungshilfe.

Um Hr. H. und seine Familie bei der Herausforderung in den nichsten
Monaten zu unterstiitzen, haben wir mit WELDO, Projektpartner von
ERIN in Pakistan, Kontakt aufgenommen. ERIN hat uns bereits die Un-
terstiitzung fiir Hr. H. fiir seine medizinische Versorgung nach der Riick-
kehr zugesagt. Damit werden die Kosten fiir den Arzt, die medizinische
Nachversorgung, sowie die Beschaffung weiterer Medikamente iiber-
nommen werden kdnnen. Ausnahmsweise wurde das Geld welches im
Heimatland fiir Hr. H. eingestellt wurde sofort an die Familie ausbezahlt
um so einen unbiirokratischen Vorgang fiir die Familie zu gewihrleisten.
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Abkurzungen und Begriffserklarungen

ABH
Ausldnderbehorde

ZABH
Zentrale Ausldnderbehorde; Im Einzugsgebiet der ZRB Siid und Sitid-Ostbayern an den Standorten Deggendorf, Augsburg
und Miinchen (Stand Juni 2016)

IOM

Internationale Organisation fiir Migration

REAG/GARP

Reintegration and Emigration Programme for Asylum-Seekers in Germany (REAG) bedeutet iibersetzt ,,Reintegrations
und Einwanderungsprogramm fiir Asylsuchende in Deutschland*

Government Assisted Repatriation Programme (GARP) bedeutet ins deutsche iibersetzt ,,Durch die Regierung unterstiitztes
Reintegrationsprogramm*

ERIN

European Reintegration Instrument Network

Solwodi
SOLitary with WOmen in DIstress bedeutet ,,Solidaritit mit Frauen in Not*

STMAS

Bayerisches Staatsministerium fiir Arbeit und Soziales, Familie und Integration

AMIF

Asyl-, Migrations- und Integrationsfonds; ein Européischer Fonds welcher soziale Projekte unterstiitzt

BAMF

Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge

ZIRF

Zentralstelle fiir Informationsvermittlung zur Riickkehrforderung

BUMA = Bescheinigung iiber die Meldung als Asylsuchender
*  Person ist erkennungsdienstlich erfasst, um Asyl wurde nachgesucht

*  Asylantrag ist noch nicht gestellt

e wird bei der Einreise erstellt

Aufenthaltsgestattung

e berechtigt sich zur Durchfithrung des Asylverfahrens in Deutschland aufzuhalten (§ 55 Abs. 1 Asylgesetz)
*  Bescheinigt die Asylantragstellung

*  Begriindet aufenthaltsrechtlich keinen rechtméBigen Aufenthalt, daher kein Aufenthaltstitel

*  Berechtigt nicht zum Grenziibertritt

e Erteilung der Erlaubnis der Erwerbstitigkeit stark vom Herkunftsland abhéngig
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Duldung

»  voriibergehende Aussetzung der Abschiebung von ausreisepflichtigen Auslandern (geregelt durch § 60a Aufenthaltsgesetz)

»  kein Aufenthaltstitel, berechtigt daher nicht zum rechtméfBigen Aufenthalt

» wird erteilt, wenn eine Abschiebung derzeit nicht durchgefiihrt werden kann, die Durchsetzung der bestehenden

*  Ausreisepflicht (Abschiebung) wird ausgesetzt

*  bescheinigt die Registrierung durch die Ausldnderbehdrde

»  Aufenthalt zwar nicht rechtméBig, aber Strafbarkeit aufgrund des illegalen Aufenthalts entféllt (Ausnahmen bestehen!)

*  bestimmte Auflagen sind zu beachten (z.B. Residenzpflicht, die zustindige Auslanderbehorde ist zu informieren,
wenn der Klient beispielsweise seine Botschaft in einem anderen Bundesland aufsuchen mdochte)

*  besondere Regelung fiir die Erteilung der Erwerbstatigkeit

*  berechtigt nicht zur Wiedereinreise

Fiktionsbescheinigung
»  Nachweis eines vorldufig bestehenden Aufenthaltsrechts
*  Wird erteilt, wenn die Auslédnderbehdrde den Antrag auf Aufenthaltserlaubnis priift (z.B. bei der Erteilung oder
Verldngern der Aufenthaltserlaubnis)
»  Juristische Fiktion, das Aufenthaltrecht besteht, solange der Antrag fiir die Aufenthaltserlaubnis gepriift wird
*  Aufenthalt bleibt rechtméafig
»  Aufenthaltsrecht nur noch vorlaufig, nicht gesichert
*  Unterschiedliche Fiktionsbescheinigungen:
»  Erlaubnisfiktion - fiktiv erlaubter Aufenthalt
»  Duldungsfiktion - fiktive Aussetzung der Abschiebung
»  Fortgeltungsfiktion - fiktiv fortbestehender Aufenthaltstitel

GUB = Grenziibertrittsbescheinigung

*  Bescheinigung, wird von der Ausldnderbehérde ausgestellt

* im Ausldnderrecht nicht verankert, keine bundesweite einheitliche Gestaltung

*  Notwendig fiir den ausreisepflichtigen oder —willigen Klienten

»  Dient der Nachweisfithrung, dass der Klient das Bundesgebiet verlassen hat

»  Dient kurz vor der Ausreise als Nachweis z.B. bei Polizeikontrollen u.a. bei der Fahrt zum Flughafen

*  Wird entweder am Flughafen oder bei der deutschen Vertretung (Botschaft, Konsulat) im Heimatland abgegeben

*  Eine erfolgreiche Riicksendung an die ausstellende Ausldnderbehdrde dient als Nachweis, dass der Ausreisepflicht
nachgekommen wurde

*  Ohne den Nachweis, dass der Ausreisepflicht nachgekommen wurde, kann der Betroffene zur Aufenthaltsermittlung
und Festnahme ausgeschrieben werden

Niederlassungserlaubnis

»  Aufenthaltsstatus nach dem geltenden Aufenthaltsgesetz (AufenthQG)

» fiir Personen welche nicht zum Europdischen Wirtschaftsraum (EWR) gehdren

» ein dauerhafte Aufenthaltsrecht kann zugesprochen werden (Daueraufenthaltsrecht)

Riickiibernahmeabkommen

»  volkerrechtlicher Vertrag zwischen zwei Landern

» regelt die Riickfiihrung (Abschiebung oder Riickschiebung) oder Ausweisung von illegalen Einwanderern oder
abgelehnten Asylwerbern zwischen diesen Léndern

Einreisesperre

*  Die Dauer kann dem Ablehnungsbescheid des Asylgesuchs entnommen werden

*  bei einer Abschiebung immer, muss aber befristet ausgesprochen werden

»  kann auch bei einer fristgerechten freiwilligen Ausreise erteilt werden, ABER immer kiirzer als bei einer Abschiebung

» gegen eine Einreisesperre bei einer freiwilligen Ausreise kann in der Regel leichter vorgegangen werden als bei einer
Abschiebung
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Abschiebung Freiwillige Ruckkehr Freiwillige Ruckkehr in Wirde
Keine Alternative Kurzschlussreaktionen werden Moglichkeiten der Riickkehr werden
billigend in Kauf genommen besprochen
eine tragfahige Entscheidung wird
angestrebt ob , fiir oder ,,gehen*
eine Riickkehr bleibt dem Klienten
uberlassen,
Kurzschlussreaktionen bleiben (meist
fiir den Klienten) folgenlos
Fremdbestimmt Motivation wirkt von auflen auf | Selbstbestimmt,
den Klienten ein,
ergebnisoffen
kein Prozess,
Eigenmotivation
Einbahnstra3enprinzip
Gesichtsverlust, Keine Demiitigung, Entwickeln einer individuellen Zu-

gesellschaftliche Stigmatisierung

Ankommen, und dann?

kunftsperspektive ist Ziel des Bera-
tungsprozesses

Finanzielle und materielle Not
Meist erfolgt durch die Abschie-
bung eine Sperrung fiir weitere
Finanztopfe im Heimatland nach
einer Riickkehr;

Abhéngig von den individuellen
Ressourcen,

neue Moglichkeiten er6ffnen
sich nicht

Einbeziehen der personlichen Ressour-
cen (Familie, Netzwerk, usw)
Beratungsprozess,

finanzielle und materielle Unterstiit-
zung,

Anbindung an Projekte

Stranden in der Heimat

Ankommen in der Heimat

Reintegrationsprozess in der neuen
alten Heimat kann stattfinden,

In der Theorie schnelles Vorge-
hen,

kann in der Praxis nicht immer
umgesetzt werden, daher oft
langwieriger als eine freiwillige
Ausreise

teurer als freiwillige Ausreise

Oft schneller als Abschiebung,

Bereitschaft zur Ausreise nicht
immer tragfahig

Beratungsintensive Fille benotigen
zur Entscheidungsfindung und fiir die
Vorbereitung der Riickkehr entspre-
chend Zeit.

Auch tragfidhige Entscheidungen kon-
nen durch neue Einfliisse umgeworfen
werden

Wird von staatlicher Seite aus
vollzogen;

Polizei ist im Einsatz;

Angeordnet vom BAMF und /
oder der ZABH bzw. ABH;

Wird von der ZABH bzw. ABH
durchgefiihrt;

Keine Polizei im Einsatz;

Neben Riickreiseticket sowie
Mitteln aus REAG/GARP
besteht keine Moglichkeit auf
weitere zusétzliche Hilfen;

Wird von den beteiligten Wohlfahrts-
verbianden des Projektes der ZRB
angeboten und durchgefiihrt;

Keine Polizei im Einsatz
Zusitzliche Finanzmittel kdnnen je

nach Einzelfall dem Klienten zur bes-
seren Reintegration angeboten werden;
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Herausforderungen im Beratungsalltag

Die ZRB Siid- und Siid-Ostbayern versucht ihre Beratungsarbeit so gut wie moglich an die Bediirfnisse ihrer Klienten an-
zupassen. Dies bedeutet, dass neben dem Einsatz von Dolmetschern mit weiteren Fachstellen zusammengearbeitet wird.

Hin und wieder kommt es vor, dass Klienten unsere Schriftzeichen nicht lesen und verstehen kénnen. Wir versuchen hier
mit einer einfachen Sprachformulierung und sog. Bildtexten alle wichtigen Informationen (Zugverbindung, Abflugdaten,
etc.) zusammenzufassen und diese so dem Klienten zu erkléren.

In besonders hilfebediirftigen Féllen begleiten wir auch unsere Klienten zum Flughafen um so unterstiitzend bei ,,der An-
reise zum Flughafen®, beim ,,Check-in“ , dem ,,Kontakt mit der Bundespolizei zur Passabholung®, oder dem ,,Boarding*
zu helfen. Oberste Prioritét hat fiir uns dabei, dass der Wunsch des Klienten zur freiwilligen Riickkehr erfiillt werden
kann.
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